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Tema principal:

MANTENIMIENTOS DE 

PLATAFORMAS WEB.
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Es un conjunto de actividades 
conducentes a la corrección 
de fallas y anormalidades en 
los equipos a medida que se 
van presentando y con la 
maquinaria fuera de servicio.

QUE ES MANTENIMIENTO EN GENERAL:
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El mantenimiento del sitio web incluye tareas como 
garantizar que todos los enlaces de tu sitio 
funcionen, actualizar regularmente el contenido y 
corregir cualquier enlace roto. También implica 
tareas de limpieza más generales, como hacer 
copias de seguridad del sitio con frecuencia y 
supervisar su rendimiento.

QUE ES UN MANTENIMIENTO WEB
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Mantenimiento ideal:
Cuando los problemas comienzan, es 
momento de hacer un 
llamado mantenimiento ideal. 
Tiene que hacerse cada mes, en el 
caso de páginas normales y cada 
semana en caso de que superes 
muchas visitas.
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COMO SE PUEDE DAR MANTENIMIENTO A 

LAS PLATAFORMAS WEB:

1.Actualizaciones de seguridad. ...
2.Actualizaciones de complementos y 
temas. ...
3.Actualizaciones de contenido. ...
4.Copia de seguridad y recuperación ante 
desastres. ...
5.Supervisión y optimización del 
rendimiento. ...
6.Análisis de seguridad. ...
7.Gestión de usuarios.
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QUE PLATAFORMAS WEB HAY

1) Redes sociales:
Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, etc. ...

2) Servicios de streaming de video:
Netflix, Disney+, Amazon Prime Video, etc. ...

3) E-commerce o Comercio electrónico: 
Amazon, eBay, Etsy, etc. ...

4) Plataformas de mensajería. ...
5) Aplicaciones de productividad. ...
6) Plataformas de entretenimiento.
7) Aplicaciones especiales: como App, bases de 
datos, páginas web, entre otras.
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COMO LE PRODIA HACER 
MANTENIMIENTO AL CORREO 

ELECTRONICO:
"Administrar la bandeja de entrada de tu correo 

electrónico se puede transformar en un juego 

interminable. Cuando has logrado revisar todos los 

correos electrónicos de tu inbox y piensas que puedes 

celebrar... en ese momento aparece otro correo 

electrónico. Y luego otro más.

Lo peor de todo es que la enorme cantidad de 

correos que recibimos es superior al tiempo que 

tenemos para encargarnos de ellos. Esto se convierte 

en un problema aún mayor cuando nos dejamos 

vencer por la culpa que se genera cuando no 

respondemos a los mensajes enseguida, cuando 

contestamos de manera muy seca o cuando ni 

siquiera lo hacemos.“

Para recuperar información, imágenes videos etc. Se 

puede utilizar un cable para recuperar cuya 

información.
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Cómo borrar correos en Gmail
Antes de adentrarse en el tema, si eres usuario de Gmail debes tener 
claro que el espacio de almacenamiento se engloba dentro de 
Google One: aunque tengas un plan gratuito, se comparte entre 
Google Drive y Google Fotos.
Borra constantemente para que no se acumulen. Para borrar mails, en 
tu bandeja de entrada dale clic al cuadrito que acompaña a cada 
mensaje. Una vez que tenga una palomita aparecerá un menú en la 
parte superior que te da opciones de lo que quieres hacer con ese 
mail o esos mails (porque puedes hacer clic a varios a la vez). Le 
haces clic al icono de cesto de basura y listo, tu mail será borrado.

-También es una buena idea revisar la carpeta de 

spam y la propia papelera para vaciarlas porque sí: los 

correos contenidos en ellas también suman espacio.
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Para que WhatsApp funcione correctamente, asegúrate de 
que el teléfono tenga suficiente espacio de 
almacenamiento disponible. Puedes ver el espacio que 
ocupa WhatsApp en tu dispositivo y eliminar elementos 
para liberar almacenamiento.
Es posible que haya una diferencia en el uso de 
almacenamiento que la aplicación WhatsApp y tu teléfono 
con Android indican. Esto se debe principalmente a la 
diferencia en la forma en que WhatsApp calcula el 
almacenamiento y la forma en que lo hace el sistema 
operativo de tu teléfono.
Nota: Te sugerimos que hagas una copia de seguridad de 
tus chats en tu cuenta de Google antes de eliminar 
cualquier contenido de tu teléfono.

MANTENIMIENTO DE WHATSAPP
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PASOS PARA UN BUEN MANTENIMIENTO DE WHATSAPP:

1.Ver el uso de almacenamiento: o

Ve a Ajustes > Almacenamiento y datos > Administrar almacenamiento. 

O Aquí podrás ver cuánto espacio ocupa WhatsApp en tu dispositivo.

2. Revisar y eliminar elementos: o Selecciona un chat: Para ver el 

contenido de un chat específico. O Ordena los elementos: Por fecha 

(más reciente/más antiguo) o tamaño. O Previsualiza: Toca un 

elemento para verlo en detalle. O Elimina elementos: 

Individualmente: Mantén presionado el elemento y luego selecciona 

"Eliminar". Todos los elementos de un chat: Selecciona "Seleccionar 

todos" y luego "Eliminar". Duplicados: Utiliza la opción "Eliminar todas 

las copias". A través de la búsqueda: Busca por tipo de archivo 

(fotos, videos, etc.) y elimina los elementos encontrados. Consejos 

adicionales:• Libera espacio en tu dispositivo: Si WhatsApp te avisa de 

poco espacio, libera espacio en tu teléfono siguiendo las indicaciones 

del fabricante.• Elimina archivos multimedia de un chat: Si quieres 

eliminar todos los archivos multimedia de un chat, selecciona la opción 

correspondiente al eliminar el chat.• Ordena los elementos por tamaño: 

Esto te ayudará a identificar los elementos más grandes y eliminarlos 

primero.
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Cuáles son los 4 tipos de mantenimiento de 
software:
•Mantenimiento correctivo de software. ...
•Mantenimiento preventivo de software. ...
•Mantenimiento perfectivo de software. ...
•Mantenimiento adaptativo de software.
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Mantenimiento correctivo de software:

El mantenimiento de software 
correctivo es necesario cuando 
algo sale mal en una pieza de 
software, incluidos fallos y 
errores. Estos pueden tener un 
impacto generalizado en la 
funcionalidad del software en 
general y, por lo tanto, deben 
abordarse lo antes posible.
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Mantenimiento preventivo de software:

Esto incluye realizar los cambios 
necesarios, actualizaciones, 
adaptaciones y más. El 
mantenimiento preventivo del 
software puede abordar 
pequeños problemas que en un 
momento dado pueden carecer 
de importancia, pero pueden 
convertirse en problemas 
mayores en el futuro.
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El mantenimiento perfectivo de software

tiene como objetivo ajustar 
el software agregando 
nuevas características según 
sea necesario y eliminando 
características que son 
irrelevantes o no efectivas en 
el software dado.
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El Mantenimiento adaptativo de software

Tiene que ver con las 
tecnologías cambiantes, así 
como con las políticas y 
reglas relacionadas con su 
software. Las cuales incluyen 
cambios en el sistema 
operativo, almacenamiento 
en la nube, hardware, etc.
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¿COMO CREAR COPIAS DE SEGURIDAD  EN GMAIL:
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¿COMO BORRAR EL HISTORIAL DEL NAVEGADOR:
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COMO HACER MANTENIMIENTO DE WHATSAPP:
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COMO BORRAR TEMPORALES Y LIBERADOR DE ESPACIO EN DISCO:
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COMO DESCARGAR VIDEOS EN WHATSAPP:
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