
TALLER DE MANTENIMIENTOS DE PLATAFORMAS Y HERRAMIENTAS DE OFIMATICA – Agosto 2024

Objetivos:
General:

Específicos:
• Identificar los servicios tecnológicos disponibles en el municipio de

Chaparral, Tolima.

• Resaltar la importancia de la inclusión digital y el acceso equitativo a

los servicios tecnológicos.

• Informar sobre cómo acceder y utilizar cada servicio tecnológico

Presentar los servicios tecnológicos del municipio de Chaparral, Tolima, 

destacando sus beneficios y aplicaciones prácticas, con el fin de 

fomentar la inclusión digital, el empoderamiento de la ciudadanía y el 

fortalecimiento de la infraestructura tecnológica local.
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Presentado por:

PASANTES CECONTEC:

• Johan Andres Montes Torres

• Jennifer Arias Ramírez
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Tema principal:

Conocer los Servicios Tecnológicos del

municipio de Chaparral
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Operadores de Telefonía móvil:

Un operador de telefonía móvil o proveedor inalámbrico es una

compañía de teléfono que proporciona servicios GSM para los

usuarios de teléfonos móviles. El operador le da una tarjeta

SIM para el cliente, que se inserta en el teléfono móvil para

acceder al servicio.

Chaparral cuenta con los siguientes proveedores

• Claro

• Movistar

• WOM
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Emisoras locales:

La estación de radio es la infraestructura necesaria 

(micrófonos, centrales de control, amplificadores, 

moduladores, antenas, estudios de radiofonía) para 

poder transmitir audio (sonido), a veces con 

metadatos relacionados, mediante ondas de radio 

destinadas a llegar a una amplia audiencia.

• Radio de mi gente

• Ambeima Stereo

• Emisora del ejercito nacional

• Radio Nacional de Colombia 
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Servicios de TV: 

Técnicamente, es un servicio de telecomunicaciones que ofrece 
programación dirigida al público en general o a una parte de él, que 
consiste en la emisión, transmisión, difusión, distribución, radiación y 
recepción de señales de audio y video en forma simultánea.

• DirecTV: ofrece servicios de audio y televisión a los 

suscriptores a través de transmisiones vía satélite .La señal Se 

recibe mediante un decodificador y una antena 

parabólica receptora del servicio.

• Movistar TV: Es la App que reúne lo mejor del cine, la TV e Internet, 
donde podrás disfrutar más de 3.500 contenidos entre películas, 
series, documentales
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• HV multiplay (TV por cable) La Televisión Digital por 
Cable es el resultado de la aplicación de la tecnología digital 
a la señal de televisión, para luego distribuirla por medio de 
redes híbridas defibra óptica y cable coaxial.

• Claro TV : Claro tv+ app es un servicio de televisión que usa 
Internet como medio de trasmisión y por ende la calidad de 
la señal está sujeta al servicio de internet, el cliente deberá 
ingresar a las tiendas (App Store o Play Store) para descargar 
Claro tv+ app.
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Trami app Chaparral
App de tramites de la 

Alcaldía Municipal
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Punto vive digital 

Es un espacio que garantiza el acceso a las Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones mediante un modelo de 

servicios sostenible que permite integrar a la comunidad en 

escenarios de acceso, capacitación, entretenimiento y otras 

alternativas de servicios TIC en un mismo lugar. 

• Biblioteca municipal ( 2 piso )

• Universidad de Tolima

• Colegio Medalla Milagrosa 
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36 Centros Digitales
INSTALADAS Y FINANCIADAS POR MINTIC

EN OPERACIÓN EN CHAPARRAL TOLIMA
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Zonas Comunitarias para la Paz - ZCP

MUNICIPIO NOMBRE INSTITUCIÓN EDUCATIVA CODIGO DANE SEDE NOMBRE SEDE EDUCATIVA

CHAPARRAL
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA 

CAMACHO ANGARITA
273168000541 LA SIERRA

CHAPARRAL INSTITUCION EDUCATIVA LAGUNILLA 273168003672 JARDIN HERMOSAS

CHAPARRAL
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA 

CAMACHO ANGARITA
273168003516 EL MADROÑO

CHAPARRAL
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA 

SOLEDAD MEDINA
273168003192

MULICU LAS 
DELICIAS

CHAPARRAL
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA 

CAMACHO ANGARITA
273168002293

GENERAL 
SANTANDER

CHAPARRAL
INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL 

MURILLO TORO
273168000517

POTRERITO DE 
LUGO

Soluciones de acceso comunitario a internet a través de zonas Wifi 
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https://pradmasolutions.com/predial/chaparral

En el siguiente enlace puede ingresar al liquidador web 

Liquidador web 1 

Impuesto Predial Unificado IPU

https://pradmasolutions.com/predial/chaparral
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Liquidador web 2 

https://pradmasolutions.com/accounts/loginchaparral

En el siguiente enlace puede ingresar al liquidador web 

Impuesto de Industria y Comercio ICA
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Escuela PotencIA 5G

Instalación de 28 soluciones de 

conectividad beneficiando al mismo 

número de sedes educativas a 

nivel rural



TALLER DE MANTENIMIENTOS DE PLATAFORMAS Y HERRAMIENTAS DE OFIMATICA – Agosto 2024

Escuelas PotencIA digital

Instalación de 21 soluciones de 

conectividad beneficiando al mismo 

número de sedes educativas a 

nivel rural
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Líneas de Fomento 2.0 

MUNICIPIO
No. DE ACCESOS 
POR MUNICIPIO

CHAPARRAL 859
PLANADAS 312

TOTAL GENERAL 1.171

Para conectar a Internet fijo a hogares de estratos 1 

y 2 en zonas rurales o urbanas 
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Proveedores de Internet:

Empresa que suministra acceso a internet y una serie de 

servicios adicionales y complementarios 

(destacadamente el correo electrónico, el alojamiento 

de páginas web, el acceso a news o la instalación y 

mantenimiento de sistemas de seguridad informática).

• HV multiplay ( Internet por cable)

• Claro

• WOM

• Movistar

• TELNET

• CHAPARRAL NETWORKS.TV

• STARLINK

• Hughesnet

ISP: Internet Service Provider

PSI: Proveedor de Servicios de Internet
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Instaladas y financiadas por la Alcaldía de Chaparral 2024
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ZONAS WIFI EN CHAPARRAL 2021 – 2024 

ENTIDAD URBANAS RURALES TOTAL

ALCALDIA 2 10 12

GOBERNACIÓN DEL TOLIMA 2 8 10

MINTIC 0 36 36

TOTAL 4 54 58
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ZONAS WIFI PÚBLICASDE LA GOBERNACIÓN DEL TOLIMA EN CHAPARRAL
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Infraestructura T.I.:

Unidades Administrativas: 

• Edificio principal de la Alcaldía

• Casa de la cultura

• Casa Lúdica

• Casa de la Justicia 

• Centro Integrado de Servicios CIS

• Biblioteca pública Darío Echandía Olaya

• Biblioteca pública Darío Ortiz Vidales

• Estas unidades cuentan con Redes y sub-redes de datos



TALLER DE MANTENIMIENTOS DE PLATAFORMAS Y HERRAMIENTAS DE OFIMATICA – Agosto 2024

Arquitectura T.I.:

Soporte Técnico

Esta labor esta a cargo de el personal de la oficina 

Asesora : Grupo de apoyo de Sistemas y TIC,

Conformado de la siguiente manera:

(según resolución 00974 de 2023)

• Líder Tic municipal

• Personal de Planta asignado

• Contratistas de apoyo a la gestión

• Pasantes del programa Paz y Región

• Pasantes de universidades

• Pasantes del SENA

• Pasantes de Instituciones Educativas (Públicas y 

privadas)
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Portafolio MINTIC

Mensualmente en el portal web de la

Alcaldía de Chaparral en la sección

“Gobierno Digital” se publica el brochure

o portafolio de servicios del ministerio de
las TIC, Donde se puede apreciar la gran

variedad u oferta de servicios, programas

y estrategias que tiene disponibles el

MinTIC, Para todos los grupos de valor del

territorio nacional.

Disponible en:

https://chaparral-

tolima.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/G

obierno-Digital.aspx

https://chaparral-tolima.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Gobierno-Digital.aspx
https://chaparral-tolima.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Gobierno-Digital.aspx
https://chaparral-tolima.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Gobierno-Digital.aspx
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