
Informe final salud 

 

La iniciativa de salud buscó mejorar la transparencia y la comunicación entre la Alcaldía 

Municipal y los habitantes de Chaparral, especialmente en temas relacionados con la salud 

pública. Para ello, se plantearon actividades que permitieran a la ciudadanía acceder a 

información relevante sobre los procesos en marcha, así como a la actualización sobre los 

avances realizados desde la Alcaldía. El objetivo principal era garantizar que los resultados 

de la gestión fueran claros y accesibles. 

Como primer paso, se realizó un autodiagnóstico mediante la participación en diferentes 

espacios ciudadanos, donde se identificaron los temas de mayor interés y los más 

desconocidos para la comunidad. Con base en esta información, se diseñó una pieza 

divulgativa que respondiera a las preguntas y preocupaciones planteadas por los ciudadanos 

en esos encuentros. (Anexo 1)  

 

En el proceso, se observó que muchas personas desconocían los comités que integran la 

Dirección Local de Salud, a pesar de que estos son espacios clave donde se abordan temas 

que afectan directamente a la comunidad. Además, los comités son los mecanismos a través 

de los cuales los ciudadanos pueden ejercer vigilancia, exigir el cumplimiento de acciones y 

hacer valer sus derechos. Por eso, se elaboraron materiales informativos detallando la función 

de cada comité, sus reuniones periódicas y la composición de sus miembros, con el fin de 

que la ciudadanía se familiarizara con estos espacios de participación. (Anexos 2. comités)  

 

A pesar de la difusión de estos materiales, la visibilidad de la información fue limitada. Por 

ello, se decidió mejorar la página web de la Alcaldía Municipal, que carecía de información 

relevante sobre los procesos y actividades de la Dirección Local de Salud. Esta actualización 

incluyó los siguientes contenidos: 

• Infografías didácticas que responden a las necesidades informativas de la ciudadanía. 

• Fichas pedagógicas sobre los comités de la dependencia y sus instancias de 

participación ciudadana. 

• Un directorio actualizado de las secciones de interés para la ciudadanía. 

• Datos estadísticos, actas, decretos y documentos relevantes, como el boletín 

epidemiológico del municipio. (Anexo 3) 

• Guías para el acceso a los servicios de salud, incluyendo información sobre las EPS 

operantes en el municipio. 

• Un botón de PQR digital para facilitar la interacción con la comunidad. 

• Difusión de actividades como jornadas de vacunación y campañas de salud pública. 

 



El desarrollo y planteamiento del portal de la dirección local de salud se basó en un mapeo y 

análisis comparativo de las distintas plataformas municipales a lo largo del país y contando 

con los lineamientos dados por gobierno digital según sus manuales institucionales, se 

planteó el diseño y contenido de la página al responsable del gobierno digital (anexo 4). Una 

vez recopiladas todas las fuentes primarias para la página a partir del diagnóstico y dados los 

acuerdos finales con el ingeniero, se hizo una socialización a todos los funcionarios y 

contratistas de la dirección local de salud y salud pública, que además brindo un espacio para 

que ellos mismos denotaran elementos faltantes, llegasen a más acuerdos y definiesen puntos 

finales. Es importante mencionar que todo esto contó con la aprobación de control interno y 

los enlaces directos. Por lo que se consiguió una articulación y un compromiso colectivo 

alrededor de la importancia de la transparencia a la gestión y la información. De esta forma, 

no solo impulsamos la activación de la plataforma, sino que lideramos y aseguramos el 

compromiso de mantener actualizando la plataforma y, además, promover la creación de las 

demás dependencias. 

 

En conclusión, la iniciativa busca empoderar a la ciudadanía al proporcionar herramientas 

accesibles para comprender y monitorear las acciones de la Dirección Local de Salud. Al 

facilitar su participación en los comités de salud, se espera que los habitantes de Chaparral 

asuman un rol activo en la vigilancia y control político, haciendo valer sus derechos y 

contribuyendo al fortalecimiento de las políticas públicas locales. 

 

 

 

 

ANEXOS  

 

Anexo 1. 

 

Infografía divulgativa:  

 

https://uniandes-

my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%2

0Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-

https://uniandes-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/dise%C3%B1o%20inicial%20de%20la%20p%C3%A1gina.docx?d=w9bc3f0ca69194bf4b0fba3e57709cb14&csf=1&web=1&e=hEizDy
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Infografia%20informacion%20de%20salud%20ilustrativo%20sencilla%20celeste%20y%20blanco.pdf?csf=1&web=1&e=BSo6Vw
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Infografia%20informacion%20de%20salud%20ilustrativo%20sencilla%20celeste%20y%20blanco.pdf?csf=1&web=1&e=BSo6Vw
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Infografia%20informacion%20de%20salud%20ilustrativo%20sencilla%20celeste%20y%20blanco.pdf?csf=1&web=1&e=BSo6Vw


2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Infografia%20informacion%

20de%20salud%20ilustrativo%20sencilla%20celeste%20y%20blanco.pdf?csf=1&web=1&

e=BSo6Vw 

 

Anexo 2. 

 

Comités: 

 

• Comité Adulto Mayor: 

 

 Comite adulto mayor (1) 

• Comité Discapacidad: 

 

dicapacidad 

• Comité Estadisticas  Vitales: 

 

Presentación comité Estadisticas Vitales 

• Comité Sustancias Psicoactivas  

Presentación Comite SPA (1) 

 

• Comité Salud Mental  

Presentación consejo de Salud Mental (1) 

• Comité  COPACOS  

 

https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Infografia%20informacion%20de%20salud%20ilustrativo%20sencilla%20celeste%20y%20blanco.pdf?csf=1&web=1&e=BSo6Vw
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Infografia%20informacion%20de%20salud%20ilustrativo%20sencilla%20celeste%20y%20blanco.pdf?csf=1&web=1&e=BSo6Vw
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Infografia%20informacion%20de%20salud%20ilustrativo%20sencilla%20celeste%20y%20blanco.pdf?csf=1&web=1&e=BSo6Vw
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Comite%20adulto%20mayor%20(1).pdf?csf=1&web=1&e=xrr2pD
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/dicapacidad.pdf?csf=1&web=1&e=xVmboG
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Presentaci%C3%B3n%20comit%C3%A9%20Estadisticas%20Vitales%20.pdf?csf=1&web=1&e=3Folne
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Presentaci%C3%B3n%20Comite%20SPA%20%20(1).pdf?csf=1&web=1&e=mNz3bb
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Presentaci%C3%B3n%20consejo%20de%20Salud%20Mental%20(1).pdf?csf=1&web=1&e=L1N3CF


Presentación COPACOS (2) 

 

• Comité de sexualidad  

Presentación de Comité de Sexualidad 

• Comité Vigilancia Epidemiológica  

Presentanción Comité de Vigilancia Epidemiológica 

 

• Veedurias  

Veedurias (1) 

 

Anexo 3. 

 

Boletín Epidemiológico: 

 

Copia de Boletin Epdidemiológico 

 

Anexo 4 

 

diseño inicial de la página.docx 

 

 

https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Presentaci%C3%B3n%20COPACOS%20(2).pdf?csf=1&web=1&e=VfcuAN
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Presentaci%C3%B3n%20de%20Comit%C3%A9%20de%20Sexualidad%20.pdf?csf=1&web=1&e=SiRHwG
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Presentanci%C3%B3n%20Comit%C3%A9%20de%20Vigilancia%20Epidemiol%C3%B3gica%20.pdf?csf=1&web=1&e=cNOMMf
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Veedurias%20(1).pdf?csf=1&web=1&e=gWtzxs
https://uniandes-my.sharepoint.com/:b:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/Copia%20de%20Boletin%20Epdidemiol%C3%B3gico.pdf?csf=1&web=1&e=UZUFgq
https://uniandes-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/j_pina_uniandes_edu_co/Documents/Pr%C3%A1ctica%20Pa%C3%ADs/COHORTE%202024-2/Productos%20entregables/P%C3%A1gina%20de%20Salud/dise%C3%B1o%20inicial%20de%20la%20p%C3%A1gina.docx?d=w9bc3f0ca69194bf4b0fba3e57709cb14&csf=1&web=1&e=c73mM6

